
投诉是金——酒店投诉处理艺术(一)培训报名回执表

(可复印或自制)

	酒店全称（开票名称）： 

	地址：      省       市       区                              邮政编码：              

	酒店总机：区号：           总机号码：             传真：              酒店星级：

	姓  名
	性别
	年龄
	职务
	直拨电话
	手机
	电子邮箱/QQ

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	通过此次培训交流，您希望解决的实际问题：                                                
贵酒店或您本人是否参加过我们举办的培训：参加过  □   未参加过  □
食宿要求：需要食宿 □     不需要食宿 □    其他：           
（请认真填写后将回执表和汇款凭证传真至0771-5503760，我们会在3个工作日内与您联系，并在培训开班前五天发出培训通知函。）
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